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PRESENTACION

La Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Ledn recoge los principios que
deberan orientar la intervencién desde el sistema de Servicios Sociales de responsabilidad publica:
Universalidad, Igualdad efectiva, Responsabilidad Publica, Solidaridad, Prevencion, Atencién
personalizada, Atencion integral, Promocién de la autonomia personal, Respeto a los derechos de las
personas, Proximidad y normalizacion, Participacién, Coordinacion, Promocién de la iniciativa social y del
voluntariado, Calidad y Sostenibilidad. Dicha ley aborda también de manera detallada la regulacién de los
derechos y deberes de las personas usuarias del sistema y dispone que la actuacion de los profesionales
de los Servicios Sociales, se ajustara a los principios y deberes de la ética y la deontologia profesional,

asi como a los principios de calidad, eficiencia y eficacia.

La ética aplicada debe ser el referente de la atencién a las personas, para lo que es necesario promover
una cultura ética compartida como eje del trabajo en equipo y en red con otras entidades. Necesitamos de
una ética aplicada que nos permita reflexionar y orientar nuestras practicas concretas, teniendo en cuenta
las distintas opciones y puntos de vista, poniendo siempre a la persona en el centro de nuestra

intervencion.

Desde que el Comité de Etica en Servicios Sociales de Medina del Campo comenzé a funcionar, a finales
del afio 2017, ha tenido como mision principal difundir la necesidad de reflexion ética, como fundamento

indiscutible de la calidad y la excelencia profesional en la atencion a las personas.

En el afo 2023, el CESS ha continuado su labor de sensibilizacién, formacién y analisis de cuestiones
importantes dentro de la ética de la intervencidn social, centrandose en el analisis de casos que en la
intervencion del dia a dia generan dudas desde el punto de vista ético y malestar en los profesionales que
intervienen. Se ha realizado una sesidén conjunta con el Comité de Bioética del Hospital Comarcal,
haciendo evidente la necesidad de una reflexién conjunta sobre casos en los que debe existir una buena
coordinacion socio-sanitaria. Por Ultimo el CESS de Medina del Campo, en colaboracién con la
Universidad de Valladolid ha terminado el afio planteando el reto de realizar una investigacion cualitativa
mediante el método de caso y la supervision de casos con el objetivo Ultimo de mejorar la calidad de una

atencion centrada en el proyecto de vida de la persona.
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1.-COMITE DE ETICA DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE MEDINA DEL CAMPO

1.1 Descripcion.

El Comité de Etica se define como un 6érgano colegiado de consulta y deliberacion, de naturaleza
interdisciplinar y funcionamiento independiente, para el analisis y asesoramiento de las cuestiones de

caracter ético que surjan en la intervencion social.

Se trata de un 6rgano de analisis y asesoramiento de las cuestiones de caracter ético, estando al servicio
de profesionales, centros, servicios, asociaciones, fundaciones, instituciones, personas usuarias, familias

y/o representantes legales y demas agentes implicados en la intervencion social.

1.2. Finalidad y funciones.

El Comité de Etica tiene por finalidad generar conocimiento y modos de actuacidn que repercutan en la
calidad de la intervencion social y en el bienestar de las personas usuarias de los servicios sociales,

velando porque se garantice su dignidad y respeto a su derecho de autodeterminacion

El Comité de Etica de los Servicios Sociales de Medina del Campo tiene las siguientes funciones:

1. Sensibilizar al personal que trabaja en el ambito de los Servicios Sociales
respecto de la dimension ética de la practica que desarrollan.

2. Analizar, asesorar y facilitar la toma de decisiones ante conflictos éticos que se
produzcan con ocasion de la intervencién social, planteados por los profesionales del
sistema de servicios sociales o a través de éstos, por las personas usuarias 0 sus
representantes legales.

3. Asesorar u orientar desde el punto de vista ético a los profesionales en aquellas
situaciones que puedan generar conflictos de valor.

4. Elaborar y promover la elaboracion de protocolos de actuacion y cédigos de
buenas practicas, en las situaciones en las que frecuentemente se plantean conflictos

éticos.
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5. Promover la formaciéon en ética aplicada a la intervencion social entre los
profesionales del area.
6. Impulsar la formacién de grupos de reflexion ética en los centros, entidades y

asociaciones que participan en la intervencion social en el ambito municipal.

Las funciones del Comité de Etica, en ningun caso, comportaran:

1. Adoptar decisiones de caracter vinculante.

2. Subrogarse o reemplazar la decision de los profesionales o la responsabilidad de
quien hubiere solicitado su asesoramiento

3. Asesorar o emitir informe en los supuestos en que la persona interesada hubiese
presentado por escrito queja, denuncia o reclamacion judicial o administrativa.

4, Emitir juicios acerca de las eventuales responsabilidades de los profesionales
implicados en los asuntos que se le sometan.

5. Proponer la imposicion de sanciones.

1.3. Estructura y composicion

En reunién de 13 de noviembre de 2017, se constituye formalmente el Comité de Etica de los Servicios
Sociales de Medina del Campo. Actualmente esta formado por diez miembros y tiene una composicion
multidisciplinar, buscando una participacion equilibrada de las diversas profesiones involucradas en el

ambito de la intervencion social.

Los perfiles de las personas propuestas componen un grupo multidisciplinar que se ajusta a los siguientes
puntos:
o Comprometidas con la mejora de la calidad de los servicios y la atencién a
la ciudadania.

¢ Formadas en ética asistencial.

e Con autonomia en sus actuaciones.
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Los miembros del CESS son profesionales de la Administracién, universidad, o del Tercer Sector, en
areas relacionadas con la justicia, la educacion, las ciencias sociales y la sanidad con experiencia
profesional y/o conocimientos vinculados a aspectos éticos. Uno de los miembros tiene formacion juridica
La participacion como miembro del Comité se realiza a titulo individual y en ningin caso como

representante o portavoz de cualquier centro, servicio, institucién o colectivo.

Miembros del Comité de Etica de Medina del Campo:

Presidenta: : M@ TERESA DEL ALAMO MARTIN
Diplomada en Trabajo Social
Licenciada en Derecho.

Doctora en Ciencias de la Vision.

Secretaria: ESTEFANIA PAEZ BARAJA.

Grado en Trabajo Social

Vocal: SONSOLES RIVAS GARCIA.

Grado en Trabajo Social.

Vocal: CAYETANA RODRIGUEZ FERNANDEZ

Diplomada en Trabajo Social

Licenciada en Pedagogia.

Doctora en investigacion trasdisciplinar en educacion. Tesis: Aportacién de los comités territoriales de
ética al desarrollo del Sistema de Servicios Sociales desde el Trabajo Social.

Especialista en Etica Aplicada (UPNA)

Vocal: M? ROSA VEGAS HERRARTE
Diplomada en Trabajo Social.
Licenciada en Sociologia.

Licenciada en Psicologia

Vocal: PAULA VIELBA SERRANO.

Diplomada en Trabajo Social.
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Vocal: PATRICIA SEVILLANO TEJERA.
Diplomada en Trabajo Social.

Licenciada en Psicologia.

Vocal: PATRICIA DE LA CRUZ SALAS.

Diplomada en Trabajo Social.

Vocal: ANGELA RICO VEGAS

Licenciada en Psicologia

Vocal: MARTA PHILLIPON PRIETO

Grado en Derecho

2.-ACTIVIDAD INTERNA DEL COMITE.

1.1. Sesiones Plenarias

o Sesion de 30 de enero de 2023.

Se acuerda retomar el analisis de casos pendientes cuyos dictdmenes se iran incorporando a la
Biblioteca de Casos Resueltos. Se recuerda que estamos pendientes de la reunién con el Comité
de Bioética del Hospital Comarcal de Medina del Campo.

o Sesioén de 27 de febrero de 2023.

Se procede al andlisis del caso presentado, aclarando dudas, definiendo los cursos extremos y
optimos de actuacion y proporcionando pautas para una intervencién adecuada desde el punto

de vista ético.
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o Sesion de 24 de abril de 2023.

Se valora la reunién que tuvo lugar el 13 de abril con el Comité de Bioética del Hospital Comarcal

y se explica el caso tratado sobre “fecundacién post morten”

o Sesion de 29 de mayo de 2023.

Se procede al analisis de un caso que requiere de manera urgente pautas de intervencion desde

el punto de vista ético y se realizan las recomendaciones oportunas.

o Sesién de 26 de junio de 2023.

Se aprueba por unanimidad de los miembros presentes la inclusién de Angela Rico Vegas como
vocal del CESS de Medina del Campo. Se explica como se ha llevado a cabo la intervencién en
el caso comentado en la sesion anterior. Se acuerda un cambio del cargo de Secretaria del
CESS que sera a partir de ahora Estefania Paez Baraja, pasando Sonsoles Rivas Garcia a

ocupar el cargo de Vocal.

o Sesioén de 25 de septiembre de 2023.

Se procede al analisis de un caso y se plantean nuevas actuaciones a realizar desde el CESS.

o Sesion de 27 de noviembre de 2023.

Se aprueba la directriz de dar de baja a los miembros de CESS que se ausenten a tres reuniones
sin justificacion alguna. Se aprueba por unanimidad de los miembros presentes la inclusién de
Marta Phillipon Prieto como Vocal del CESS. Se analiza una propuesta de investigacion conjunta

con la Universidad de Valladolid.

o Sesion de 18 de diciembre de 2023.

Se acuerda llevar a cabo la investigacion planteada en las condiciones que expone Teresa, tras
realizar los contactos oportunos con posibles miembros del Comité Investigador. Se debera
firmar un Convenio con la Universidad de Valladolid. Se acuerda la elaboraciéon de la memoria
del afio 2023.
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3.-ACTIVIDAD EXTERNA.

3.1. Actividades de difusion, de sensibilizacién y formativas.

o En el mes de febrero de 2023 se comparte en el apartado en la web del Ayuntamiento de
Medina del Campo (SERVICIOS SOCIALES — COMITE DE ETICA EN SERVICIOS SOCIALES)
la MEMORIA DEL ANO 2022.

http://www.ayto-medinadelcampo.es/comite-de-etica-de-servicios-sociales

o GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO: SISTEMA DE
SERVICIOS SOCIALES. Se continta la difusién de la guia entre el nuevo personal que se

incorpora a los Servicios Sociales de Medina del Campo.

GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
CONSENTIMIENTO INFORMADO:

SISTEMA DE SERVICIOS SOCIALES
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o DIFUSION DE MATERIAL DIVULGATICO DEL CESS EN DIVERSOS ACTOS.

Se continlia con la difusion del material en diversos actos

3.2. REUNION CONJUNTA CON EL COMITE DE BIOETICA DEL HOSPITAL DE MEDINA DEL
CAMPO 13 DE ABRIL DE 2023 A LAS 12:30 HORAS.

Asisten a la reunién en el Hospital Comarcal de Medina del Campo, tres miembros del CESS (Patricia de la Cruz,
Paula y Rosa) que valoran positivamente la experiencia. Por una parte, sirvié para conocer como se trabaja desde
este comité, ya que nos permitieron participar en el analisis de uno de los casos, y por otra parte quedo abierta la
posibilidad de trabajar conjuntamente algun caso de coordinacion socio-sanitaria en el que se planteen dilemas
éticos.

Por nuestra parte se ofrecié a los miembros del Comité de Bioética la posibilidad de impartir alguna charla sobre los
servicios o protocolos del Centro de Accion Social de Medina del Campo y se insistié en la importancia de la
coordinacion para dar una atencién de calidad, sobre todo en ambitos como el de la atencién a la dependencia,
proteccién de menores o victimas de violencia de género en los que suelen darse con frecuencia dilemas éticos que
son bastante comunes tanto en el &mbito sanitario como en el de servicios sociales. Se les propuso revisar el
“circulo de confidencialidad” en determinados casos.
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SEeERrVIGIOS SOGUGIALES
DE MEDINA DelL GAMPO

IQUE ES? ZA QUIEN VA DIRIGIDO?

- Personas usuarias, familias y/o

Es un érgano consultivo,
de representantes legales.

e
analisis y asesoramiento sobre
cuestiones de caracter ético al
servicio de todos los agentes
implicados en la intervencién
social en Medina del Campo.

- Profesionales y otros agentes de
en

- Centros, servicios, fundaciones,
i ¥ otras

¢{CUALES SON SUS FUNCIONES?
ACTUACIONES
- Sensibilizacién, apoyo y

rai to en torno a la
dimension ética de la practica
profesional

- Analisis, asesoramiento y apoyo en
la toma de decisiones ante conflictos
éticos.

® > a
de protocolos y cédigos de buenas

- Deliberacién de casos y
elaboracién de dictamenes sobre los.
conflictos éticos presentados.

- Actividades de sensibilizacion y
formaci6én a profesionales.

- Definicién y desarrolio de
de ¥ de
buenas practicas.

practicas.

- Elaboracién de una memoria anual
- Promover la formacién en ética e de las
impulsar la formacién de grupos de
reflexion.

CONTACTO PARA CONSULTAS O ASESORAMIENTO:
comited " dinadel. e
Tfno. 667 727 572

MAS INFORMACION:
i d

www.ay es/c tica-d vici iales

MEMORIA 2023



Ayuntamiento de
Medina del Campo

MEMORIA 2023



